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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРИМЕРНОЙ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ 

 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы:  

Учебная дисциплина «Психология общения» является обязательной частью 

общего гуманитарного и социально-экономического цикла примерной основной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальностям 

27.02.03 Автоматика и телемеханика на транспорте (железнодорожном 

транспорте). 

Учебная дисциплина «Психология общения» обеспечивает формирование 

общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС СПО по специальностям 

27.02.03 Автоматика и телемеханика на транспорте (железнодорожном 

транспорте). 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 03 – 05.  

Учебная дисциплина способствует развитию личностных результатов 

ЛР1,2,3,4,6,7,8,9,12,13,15,16,18,22,24,26,30-35 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и 

знания, формируемые общими компетенциями (ОК):  

ОК 03 . Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие; 

ОК 04.  Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами; 

ОК 05.  Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста; 

Код ПК, ОК  Умения  Знания  

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

 

-применять техники и приемы 

эффективного общения в  

профессиональной 

деятельности;  

-использовать приемы 

саморегуляции поведения в 

процессе межличностного 

общения. 

-взаимосвязь общения и деятельности;  

– цели, функции, виды и уровни общения;  

- роли и ролевые ожидания в общении;  

- виды социальных взаимодействий;  

- механизмы взаимопонимания в общении;  

- техники и приемы общения, правила 

слушания, ведения беседы, убеждения;  

- этические принципы общения;  

- источники, причины, виды и способы 

разрешения конфликтов 

Учебная дисциплина должна способствовать развитию личностных результатов  

ЛР1,2,3,4,6,7,8,9,12,13,15,16,18,22,24,26,30-35 в соответствии с Программой 

воспитания обучающихся ТаТЖТ – филиала РГУПС по специальности 27.02.03 

«Автоматика и телемеханика на транспорте (железнодорожном транспорте)»  
 

1. OBLJAA XAPAKTEPHCTHKA ITIPHMEPHOHM PABOYEH TIPOTPAMMBI 

Y4EBHOH JIMCUMIMJIMHbI TCHXOJIOTMA OBLIEHUA 

1.1. Mecro yanclMnmIMHbI B CTpyKType OCHOBHOHM mpodeccnoHasHHon 

00 pa30BaTeJIbBHOH MporpaMMBI: 
YueOuasa qucumnmMHa «I cuxonorua OOMeHHA) ABIACTCA OOA3ATCIBHOM YaCTbIO 

oOmlero ryMaHHTapHOoro VU COMMaIbHO-3KOHOMHYECKOIO IHKIa MpHMepHOl OCHOBHON 
OOpa30BaTesIbHOH MporpaMMbI B cooTBeTcTBHH c MIOC CIIO no cnemuanbHoctam 

27.02.03 AproMaTuka WM TelleMexaHuka Ha TpaHclopte (2kesle3HOOpOxKHOM 

TpaHcropte). 
YueOnaa quciunMHa «IIcuxonorna oOnleHus) OOecneyHBaeT dopMupoBaHHe 

OOMIMX KOMIMeTeHIMM 10 BCeM BUZaM WeaTesbHOcTH MTOC CIIO no cnemuanbHoctam 

27.02.03 AproMaTuka WM TelleMexXaHika Ha TpaHcnopte (kesIe3HOOpOxKHOM 

TpaHcropte). 
Oco6oe 3HaveHHe JMCIIMMIMHAa UMeeT pu (bOpMupoBaHuUH U pa3sBuTuH OK 03 — 05. 

YuyeOHad JMCIMIIMHa CIOCOOCTBYeT Ppa3BHTHIO JIM4HOCTHBIX Pe3yJIbTATOB 

JIP1,2,3,4,6,7,8,9,12,13,15,16,18,22,24,26,30-35 

1.2. Llenb 1 WaHHpyeMble pe3yJIbTaTbI OCBOCHHS JMCUMIMJIMHBI: 

B pamkax IIporpaMMBI y4eOHON AHCUMIMNIMHbI OOyuaIOIMMUCA OCBaMBarIOTCA YMeHUuA U 

3HaHHA, (POPMUpyeMBIe OOMMMU KOMMeTeHIMAMH (OK): 

OK 03 . [InaHupopats 1 peasIv30BbIBaTb COOCTBeEHHOe TIpodeccuoHasbHoe U 

JIMMHOCTHOe pa3sBuTHe; 
OK 04. PaOoratb B KouWIeKTMBe H KOMaHse, IPPeKTHBHO B3aMMOeCHCTBOBATh C 

KOJIIeTaMU, PYKOBOJCTBOM, KJIMCHTaMH; 
OK 05. OcytiecTBiaTb yCTHY!O U1 THCbMeHHYHO KOMMYHUKaLIMIO Ha 

rOcyjapCTBeHHOM A3bIKe Poccuiickoli Deepaluu c yuaeTOM OcOoOeHHOCTel 

COIMMasIbHOrO UH KYJIBTYPHOrO KOHTeKCTA;   

  

  

Koga ITK, OK Ymenna 3HaHns 

OK 03 -IIPHMeHATb TEXHUKU VW MpHeMbl | -B3aMOCBA3b OOWICHHA HU WeATeIbHOCTH; 

OK 04 sdekTuBHoro OOMmeHHA B — yeu, PYHKUMH, BUZbI U ypoBHH oOmjeHus; 

OK 05 mpodbeccnoHasbHon - poJIM HW poseBble OKUN DAHA B OOWEHHH; 

HeATCJIBHOCTH, - BHbI COMUMAJIbHBIX B3AMMOCHCTBUH,; 

~HCHOJIb30BaTb TIPHEMBI | - mexaHW3MbI B3AaMMONOHMMaHHA B OOLeCHHH; 

caMoperyAlMH NOBeqeHUA B| - TexHUKM MW MpHeMbI OOWeHHA, NpaBusia 
Tipowecce M@KJIM4HOCTHOYLO | cyryliaHid, BeqeHuA OeceabI, yOexKeHuA; 

oOuleHua. - sTHYeCKHe NPHHUMMbI OOMIEHHA; 

- MCTOUHMKH, TPW4HHbI, BUAbI M CHOCOOBI 

pa3pelleHua KOHDJIMKTOB         

Yue0uasd TMCIMMIMHAa JOJDKHAa CIOCOOCTBOBAaTb Pa3BUTHIO JIMMHOCTHBIX Pe3yJIbTaTOB 
JIP1,2,3,4,6,7,8,9,12,13,15,16,18,22,.24,26,30-35 8B coorspetcrsuu c_ IIporpammoi 

BocnuTaHua OOyuarommxca TalDKT — dunuana PI'YIIC no cnenmanbHoctu 27.02.03 

«ABTOMATHKa H TeJleMexaHhka Ha TpaHcnoptTe (*Kes1e3HOLOPpOx%xKXHOM TpaHcroptTe)»
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Личностные результаты  

реализации программы воспитания  

(дескрипторы) 

Код 

личностных 

результатов  

реализации  

программы  

воспитания 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 

приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 

экономически активный и участвующий в студенческом и 

территориальном самоуправлении, в том числе на условиях 

добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в 

деятельности общественных организаций 

ЛР 2 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского 

общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. 

Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, 

отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. 

Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное 

поведение окружающих 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, 

осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к 

формированию в сетевой среде личностно и профессионального 

конструктивного «цифрового следа» 

ЛР 4 

Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к 

участию в социальной поддержке и волонтерских движениях 
ЛР 6 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 

собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех 

формах и видах деятельности. 
ЛР 7 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям 

различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных 

групп. Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции 

культурных традиций и ценностей многонационального российского 

государства 

ЛР 8 

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного 

образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий 

зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и 

т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных 

или стремительно меняющихся ситуациях 

ЛР 9 

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и 

воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода 

от родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми 

и их финансового содержания 

ЛР 12 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные отраслевыми требованиями  

к деловым качествам личности 

Умеющий брать на себя ответственность за результат выполненной 

работы 
ЛР 13 

Демонстрирующий самостоятельность, организованность в решении 

профессиональных задач 
ЛР 15 

Проявляющий коммуникабельность при работе в коллективе, 

способность работать в команде, толерантно воспринимая социальные, 

этнические конфессиональные и культурные различия 
ЛР 16  

  

JIM4HOCTHBIe pe3y1bTATbI 

peam3alHi NporpaMMbl BocnuTaHHA 
(OecKpunmopbi) 

Koy 

JIHAHOCTHbBIX 

pe3yJIbTaTOB 

peasn3annH 
liporpaMMpl 

BOCIIHMTaHHsA 
  

Oco3Harolmuit ceOa rpaxkqaHHHOM MV 3aU,MTHHKOM BesIMKOM CTpaHbl JIP 1 
  

TIposasiarouui + akTMBHYy!O rpaxKaHCKylO NO3HMKO, MeMOHCTpupyromnii 
IIPHBep2KCHHOCTbh TPHHUMMaM 4eCTHOCTH, MOpAOUHOCTH, OTKPbITOCTH, 

SKOHOMMYeCKH aKTMBHbIT =U y4acTByIOWWii B  CTyeH4eCKOM UH 
TeppHTOpHaIbHOM cCaMOylIpaByieHuu, B TOM 4MClIe Ha  yCJIOBHAX 

OOpoBObYecTBa, MPOAYKTHBHO B3aHMOJelCTBYIOWIM MW yuacTByIOWui B 
WeATeIbHOCTH OOLIECTBEHHBIX OpraHH3aluit 

JIP 2 

  

CoOmrofarouuit HOpMbI MpaBonopaykKa, cleaxyIoOWMi ugeanam rpaxkqaHcKoro 

oOulecTBa, OOecneyeHuaA Oe30NacHOCTH, MpaB u cBoOox rpaxgaH Poccuu. 
JIoaIbHBIM =K YCTaHOBKaM VM MIpOABNIeHHAM MpeycTaBuTeseli cyOKyIbTyp, 

OTIMYAaIOWM UX OT rpynl Cc ZecTpyKTHBHbIM HM WeBHaHTHbIM TMOBeeHHeM. 
JleMoncTpupyioWui HenpuaTMe U Npexynpexyzaromun couMalbHO omacHoe 

MlOBeeHHe OKPy2KarOW x 

JIP 3 

  

IIpossnsaromuni uw AeMOHCTpupyroulMi yBaxKeHve K JIOQAM Tpyda, 

OCO3HaIOWIMH =9eHHOCTb coOcTBeHHOro Tpyaa. CrTpemaumiica «k 
(bopMupoBaHvioO =B CeTeBOM cpeye JIMYHOCTHO UU mpodeccuoHabHOrO 

KOHCTPYKTHBHOYO «LMpoBoro cieqa»» 

JIP 4 

  

Ilpossnaroumuit YBaKCHHE K JIOQAM CTapmero NOKOJIGHHA WU TOTOBHOCTb K 

yuacTuo B COLMaJIbBHOM NOAWep2KKe UW BOJIOHTCPCKUX TBYKCHUAX 
JIP 6 

  

Oco3HarolyHii MpHOpuTeTHYIO WCHHOCTb JIMYHOCTM 4YesIOBeKa; yBaxKarOWlMi 

COOCTBeHHy1O HM 4y2KYy!O YHMKasIbHOCTb B pa3JIMYHbIX CHTyallMaAx, BO BCex 
cbopMax UM BUax WeATeJIBHOCTH. 

JIP 7 

  

IIpossnsaromui = W JeMOHCTpupyroulMi yBaxkeHve K lpeqCTaBuTesIaM 

Pa3IM4HBIX STHOKYJIBTYPHbIX, COLWMAIbHbIX, KOH(eCCCHOHAJIbHbIX HW WHbIX 
rpynm. ConpwuacTHplii K COxpaHeHHHO, TIpeyMHOxKeHHIO HW TpaHCIAWHN 

KYJIBTYPHBIX TpaquyWH W WeHHOCTeH MHOrOHalMOHaIbHOTO poccuiicKoro 

rocyjjapcrBa 

JIP 8 

  

CoOmogarouui uv nponaraHazupyrouuii mpaBuna 340poBoro u Oe3z0nacHoro 
o6pa3a 2KW3HH, copra; mpeaynpexgaromui smu00 npeoqoneBaromnii 
3aBMCUMOCTH OT aJIKOTOJIA, TaOaka, TICHXO@KTUBHBIX BCMICCTB, a3apTHbIX Up U 

T.4. CoxpaHsaromuit McuxoOrMyecky!O YCTOMYMBOCTb B CHTYaTHBHO CJIOXKHBIX 

YUJIM CTPCMUTCJIBHO MCHAFOWUIMXCA CUTYauUWAx 

JIP 9 

  

IIpunumMatoujwi ceMeiiHbIe WeHHOCTH, TOTOBbI K CO3aHHIO CeMbu U 

BOCHHMTaHHFO eTel; JEMOHCTpUpyrOWNi HempuATMe HacwIMA B CeMbe, yxoya 

OT POAUTEIbCKOM OTBETCTBCHHOCTH, OTKA3a OT OTHOLMEHHM CO CBOMMM JeTbMH 

WM Ux (PUHAHCOBOrO COTep2KaHHA   JIP 12 

  

JIM4HOCTHbIe pe3yJIbTATbI 
peaJH3anqHn NporpaMMbl BOCHHTAHHA, OIpeeJICHHbIe OTPacJICBbIMH TpedoBaHnamMu 

K AeJIOBbIM KaAdUeCTBAaM JINGTHOCTH   

Ymerouwii OpaTb Ha ceOA OTBETCTBCHHOCTb 3a pe3YJIbTaT BBbIMOJIHeHHOM 

  

    JIP 13 
paOorsI 

JIeMOHCTpUpyrOLHii + CaMOCTOATEIbHOCTb, OPraHW30BaHHOCTb B pelleHHu WP 15 

TIpodeccvOHasIbHbIx 3aa4 

IIpospnarouMii + =KOMMYHHKaOebHOCTb) mpH padoTe B  KOJIICKTHBE, 

ciocoOHOcTb paOoTaTb B KOMaHe, TOJepaHTHO BOCIIPHHUMad COLMAJIbHBIe, JIP 16 
3THMYeCKHe KOHPECCHOHAJIBHbIC HU KYJIbBTYPHbIle pa3IM4nA      



6 
 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные субъектом  

Российской Федерации – Тамбовской области 

Осознающий себя членом общества на региональном и локальном 

уровнях, имеющим представление о Краснодарском крае как субъекте 

Российской Федерации, роли региона в жизни страны 

ЛР 18 

Способный работать в мультикультурных и мультиязычных средах, 

владеет навыками междисциплинарного общения в условиях 

постепенного формирования глобального рынка труда посредством 

развития международных стандартов найма и повышения мобильности 

трудовых ресурсов 

ЛР 22 

Стремящийся к саморазвитию и самосовершенствованию, 

мотивированный к обучению, принимающий активное участие в 

социально-значимой деятельности на местном и региональном уровнях 

ЛР 24 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные ключевыми работодателями 

 

Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-

мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и 

сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий 

профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, 

дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, 

нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий 

профессиональную жизнестойкость. 

ЛР 26 

Принимающий и исполняющий стандарты антикоррупционного 

поведения 
ЛР 30 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные субъектами 

образовательного процесса 

Способный ставить перед собой цели под возникающие жизненные 

задачи, подбирать способы решения и средства развития, в том числе с 

использованием цифровых средств; содействующий поддержанию 

престижа своей профессии и образовательной организации 

ЛР 31 

Готовый к профессиональной конкуренции и конструктивной реакции на 

критику 
ЛР 32 

Демонстрирующий навыки позитивной социально-культурной 

деятельности по развитию молодежного самоуправления, качества 

гармонично развитой личности, профессиональные и творческие 

достижения 

ЛР 33 

Способный использовать различные цифровые средства и умения, 

позволяющие во взаимодействии с другими людьми достигать 

поставленных целей в цифровой среде 

ЛР 34 

Умеющий анализировать рабочую ситуацию, осуществляющий текущий 

и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, 

несущий ответственность за результаты своей работы 

ЛР 35 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

JIM4HOCTHbIe pe3yJIbTATbI 

peaJIH3anqHn NporpaMMbl BOCHHTAHHA, Ope eJICHHbIe cyObeKTOM 

Poccuiickoi Mexepaunu — TamOosckoii o61acTH 
  

Oco3Haromuit ceOa ueHOM OOLIeCTBa Ha perHOHaJIbHOM UH JIOKaJIbHOM 
YPOBHAX, HMeFOLIMM MpeyctaBleHuve o KpacnogapcKoM kpae Kak cyOBeKTe 

Poccuiickon Denepaynn, pos pervona B 2KU3HU CTpaHbl 

JIP 18 

  

CnocoOHplii paOoTaTb B MYJIBTHKYJIbTYPHbIX HW MYJIBTHA3BIMHBIX cpeyax, 
BlaqeeT HaBbIKaMM Me@KANCHUMMIMHAapHOTO § OOUIeHHA B YCOBMAX 

mlocTeneHHOro (opmMupoBaHHa roOaltbHOrO pbIHKa Tpyya WocpeyqCTBOM 
pa3BUTHA MexKDyHapOAHbIxX CTaHAapTOB HaliMa M NOBbILeHHA MOOMIbHOCTH 

TPYHOBbIX PeCcypCcoB 

JIP 22 

  

Crpemamniica K CaMopa3BUTHEO u CaMOCOBepIIeHCTBOBAHHIO0, 

MOTHBHpOBaHHbIit K OOy4eHHIO, MPMHMMarOWIMii aKTMBHOe yu4acTve B 
COUMaJIbHO-3HAYHMOHM JJCATeJIBHOCTH Ha MECTHOM H perHOHasIbHOM YPOBHAX   JIP 24 

  

JIM4HOCTHbIe pe3yJIbTATbI 
peaJIH3anqHn NWporpaMMbl BOCHHTAHHA, ONpeeJICHHbIe KJIIOUCBbIMH padoTogaTenamu 

  

ToToBblii COOTBETCTBOBaTb O%KMTaHHAM paOOTOaTeei: MpoeKTHO- 

MBICJIAIMM, 3deKTHBHO B3aMMOJeMCTBYIOWMH Cc 4IeHaMH KOMaHybI 

COTpyHHv4amun C ApyrMMH JIKOQbMH, OCO3H@HHO — BBINOJIHAFOWIMM 

TIpodbeccnoHaJIbHBIe TpeOoBaHna, OTBETCTBCHHBIH, NYHKTYyasIbHbIi, 

WMCUMMIMHMpOBaHHBIi, TpyZomroOuBbIii, KpuTH4eCcKu MBICJIAL HH, 

HaleJIeHHbIM Ha JOCTH2KeHHe MOCTABJICHHBIX Lele; MeMOHCTpupyroWMi 
TIpodbeccHOHaIbHY!O 2KU3HECTOMKOCTD. 

JIP 26 

  

IIpuyumMatouwi = UWCMONHAKOWIM =6cTaHyapTbl adTuKOppynWWoHHOrO 

TMloBeqeHuA   JIP 30 
  

JIM4HOCTHbIe pe3yJIbTATbI 
peaJIH3anqHn NporpaMMbl BOCHHTAHHA, Ope eJICHHbIe cyObekTamMu 

oOpa3z0BaTeJIbHOrO Mpomecca 
  

CnocoOHbli cTaBHTb Mepeq coOol Wen NO BO3HUKAaIOlWe 2*M3HeHHbIe 

3ana4u, MOAOUpaTb cnocoObl pellieHHa MU CpeCTBa pa3BUTHA, B TOM 4uCIe Cc 
VCHOJIb30BaHHeM IMpOBbIX CpeCTB; coOzelCTBYIOINMH nmoazWepxKaHro 

IIpectiKa cBoeli Mpodeccuu u oOpa30BaTebHOM OpraHn3aluu 

JIP 31 

  

Totosplit kK mpodeccuoHabHOM KOHKypeHUMM UW KOHCTPyKTHBHOM peakUHH Ha 
KpHTHKy 

JIP 32 

  

JlemoncTpupyromni HaBbIKH NO3HTHBHOU COUMaJIbHO-KyJIbTypHOH 

JCATENIbHOCTH TO pa3BHTHIO MOJIOQexKHOTO cCaMOylpaBJIeHHA, KayecTBa 

TapMOHHYHO pa3BHTOM JIMYHOCTH, podeccvoHabHbie WM TBOpYecKHe 
OCTWKeHUA 

JIP 33 

  

CnocoOHblii HMCNOIb30BaTb pa3JIM4Hble WNppoBble cpefcTBa WM YyMeHuA, 
TO3BOJIAIOWMe BO B3aMMOelCTBHH C ApyrMMu JKOQbMH OCTHTAaTb 

MOCTABJICHHBIX Wesel B UUdpoBou cpeze 

JIP 34 

    Ymerolluit anaM3upoBaTb padouylo CHTYyaLMIO, OCYIIeCTBIIAIOWIMM Tekylnii 

WU MTOTOBbIM KOHTPOJIb, OLWHKY HM KOppeKUMIO COOCTBeHHOM eaATebHOCTH, 
HeCYIMIMi OTBETCTBCHHOCTE 3a pe3yJIbTaTbI CBOE PaOoTHI   JIP 35 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

 

Вид учебной  работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 48 

в том числе: 

теоретическое обучение 18 

практические занятия  12 

Самостоятельная работа 16 

Промежуточная аттестация  в форме зачета 2 

 
 

2. CTPYKTYPA H COJEPXKAHHE YYEBHOU JMCUMIMJIMHBI 

2.1. O6bem y4ueOuoli ANCIMMIMHbI WH BHAbI yaedHOH paborTsi 

  

Buy yueOuon padotsi OOtem B 4acax 
  

  

  

  

  

    

OObem OOpa30BaTeJIbHOH MporpaMMbl yueOHOU AMCIMMIMHEI 48 

B TOM 4NHCIIe: 

TeopeTHyueckoe OOy4eHHe 18 

lpakTw4ueckne 3aHATHA 12 

CamoctostelbHaa padota 16 

IIpoMexyTouHad aTTecTaliua B (bopMe 3ayueTa 2   
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2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины «Психология общения» 

 

Наименование разделов и тем 
Содержание учебного материала, практические занятия, 

самостоятельная работа обучающихся 

Объем 

в  

часах 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3 4 

Раздел 1. Введение в учебную дисциплину 3  

Тема 1.1. Психология общения как 

учебная дисциплина 

Содержание учебного материала 

Назначение учебной дисциплины «Психология общения». 

Основные понятия. Требования к изучаемой дисциплине. Роль 

общения в профессиональной деятельности человека 

Самостоятельная работа. Основные категории и функции 

психологии общения 

2 

 

 

 

1 

ОК 03-05 

Раздел 2. Психология общения 25  

Тема 2.1. Общение – основа 

человеческого бытия 

 

Содержание учебного материала 

Общение в системе межличностных и общественных отношений. 

Социальная роль.  Классификация общения. Виды, функции 

общения. Структура и средства общения. Единство общения и 

деятельности 

Самостоятельная работа. Общение и его значение в жизни 

человека 

2 

 

 

 

 

1 

ОК 03-05 

Тема 2.2. Общение как восприятие 

людьми друг друга (перцептивная 

сторона общения) 

Содержание учебного материала Понятие социальной перцепции, 

ее структура. Факторы, оказывающие влияние на восприятие. 

Искажения в процессе восприятия. Психологические механизмы 

восприятия. Влияние имиджа на восприятие человека. 

2 ОК 03-05 

2.2. [[pumepHpiii TemaTH4eckHi NaH HW COfAepxKaHHe yuedHOH AncuOMMAIMHbI «[cuxon0rna oOmeHHA» 

  

Kobi KomnereHunii, 

  

  

  

  

  

    

(bopMupoBaHnHto 
Odbem 

Coyepxanue yueOHoro MaTepnasa, WpakTH4ecKHe 3aHATHA, KOTOPbIx 
Haumenosanne pa3eJ10B H Tem B 

caMOCTOATeJIbHad pabota o6y4aIoMHxca cnoco6cTByeT 

macay 3J1eEMeHT 

TiporpamMMbl 

1 2 3 4 

Pa3gea 1. BBeqenne B yueOuyr0 ANCHHMIMHy 3 

Tema 1.1. Icuxosorna oOujenua Kak | Coxepxanne y4ednoro MaTepnasa 2 OK 03-05 

yuednaa JuCuHnIMHAa Ha3Hayenve yyeOHon gucuunMHEr <«IIcuxonorua oOnleHn®». 

OcHoBHble MoHATHA. TpeOoBaHua kK u3y4aemon AucuMMIMHe. Pom 

OOMeHHA B IpOdeccHOHaIIbHOM WeaTeIbHOCTH YeIOBeKa 

CamoctostesbHaa paGota. OcHoBHbie KaTeropuu uu dyHKyHH 1 

TICHXOJIOrHH OOMEHHA 

Pa3gen 2. Icuxosnorua obmenna 25 

Tema 2.1. OdOujenne - _  ocHosa | Cogxepxanne y4ednoro mMatepnasa 2 OK 03-05 

yesoBeuecKoro ObITHA OOujeHve B CHCTeMe Me2KJIMYHOCTHBIX HM OOMICCTBEHHBIX OTHOLICHHI. 

CouuanbHat pontb. Knaccuduxayua oOujenua. Bugs, myHKyuu 

o6meHnua. CrpykTypa u cpegqcTBa oOmjeHua. Eguucrso oOmjeHua u 

WeaTeIbHOCTH 

CamoctTostebHas paGota. OOdmujeHHve u ero 3HayYeHHe B 2%KM3HU 1 

yeOBeKa 

Tema 2.2. OOmjeHne Kak BocnpuHaTHe | Cozepxanue y4eduoro Matepnasa [lonaTue counanbHon Nepuenynn, 2 OK 03-05 

JHOAbMH Apyr Apyra (nepuenTHBHaA 

cTopona oOmeHHs)   ee cTpykTypa. W@akTopbl, Oka3bIBalolWWe BIMAHWe Ha BOCIIpMATHe. 

UckaxxeHua B Tpouecce BocnpuaTua. IIcuxonormueckve MexXaHH3MbI 

BocupuaTua. Bauanve UMUyDKa Ha BOCIPHATHE YesOBeKAa.     
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Практическое занятие № 1. Самодиагностика по теме «Общение». 

Диагностический инструментарий: 

«Коммуникативные и организаторские способности». «Ваш стиль 

делового общения». «Ваши эмпатические способности». 

Самоанализ результатов тестирования. 

Составление плана действий по коррекции результатов, мешающих 

эффективному общению. 

Самостоятельная работа. Тест " Самооценка" и его анализ 

Тест "Умеете ли вы слушать?" и его анализ 

2 

 

 

 

 

 

 

2 

Тема 2.3. Общение как 

взаимодействие (интерактивная 

сторона общения) 

Содержание учебного материала 

Типы взаимодействия: кооперация и конкуренция. Позиции 

взаимодействия в русле трансактного анализа. Ориентация на 

понимание и ориентация на контроль .Взаимодействие как 

организация совместной деятельности. 

Самостоятельная работа. Способы влияния людей друг на друга 

2 

 

 

 

 

2 

ОК 03-05 

Тема 2.4. Общение как обмен 

информацией (коммуникативная 

сторона общения) 

Основные элементы коммуникации. Вербальная коммуникация. 

Коммуникативные барьеры. Невербальная коммуникация. Методы 

развития коммуникативных способностей. Виды, правила и 

техники слушания. Толерантность как средство повышения 

эффективности общения.  

Практическое занятие № 2. Ролевые игры, направленные на 

групповое принятие решения; на отработку приемов партнерского 

общения; 

развития терпимого отношения к другим, на использование 

невербального общения. 

Анализ ролевых игр 

Самостоятельная работа. Виды и Функции коммуникации. 

Тест "Потребность в общении " и его анализ 

2 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

2 

 

ОК 03-05 

Тема 2.5. Формы делового 

общения и их характеристики 

Содержание учебного материала Деловая беседа. Формы 

постановки вопросов. Психологические особенности ведения 

деловых дискуссий и публичных выступлений. Аргументация. 

2 ОК 03-05 

 

  

IIpaxtuyeckoe 3anatue Ne 1. CamoguarHoctuka 0 Teme «OOuleHHe». 

[marnoctTuyueckuit MHCTpyMeHtTapui: 
«KOMMYHHKaTHBHBEIe UW OpraHv3aTOpcKHe CMOCOOHOCTM>. «Ball CTHJIb 

qenoBoro oOujeHua». «Bau 3MnaTH4eckKHe CHOCOOHOCTH». 
Camoanasiu3 pe3yJIbTaTOB TeECTHPOBaHHA. 

CoctapsieHnve lslaHa JeuCTBUM 10 KOppeKWMU pe3yJIbTaTOB, MeLMaroO WHx 
3cbdekTUBHOMy OOLIeHHIO. 

CamocrosteabHas padota. Tect " CamooueHka" uf ero aHas3 
Tect "Ymeete JIM BbI CJIyWIaTb?" uM ero aHasn3 
  

Tema 2.3. OOmeHne Kak 

B3aHMoOseHCcTBHe (HHTepaKTHBHAA 

cTopona oOmeHua) 

Cogepxannue yueduoro MaTepnasa 

Tunbl B3avMOyencTBHA: KOONepauua HW KOoHKypenynaA. Tlosuynun 

B3aHMOJeCHCTBUA B pyclie TpaHCakKTHOrO aHamM3a. OpventTayua Ha 

MOHHMaHve HW OpHeHTallva Ha KOHTpOb .B3aumogeliicrBue kak 

OpraHv3al[uA COBMECTHOM JeATeJIbHOCTH. 

CamoctosTesbHad padota. Cnoco6nl Bina TO Rei Apyr Ha Apyra 

OK 03-05 

  

Tema 2.4. OOujenne Kak 0OMeH 

HHopMannelt (KOMMYHHKaTHBHAA 

cTopona oOmeHua) 

OcHOBHEIe 3JIEMeCHTLI KOMMYHHKayMu. BepOambHad KOMMYHHKalHa. 

KomMyHukaTuBHble Oapbeppil. HepepOambHaa KomMmyHuKauua. Metrogpt 

pa3BUTHA KOMMYHUKaTHMBHBIX CnocoOHxocTei. Bugbl, mpaBusia u 

TEXHHKH CiyWaHua. TolepaHTHOCTb Kak CpeJCTBO MOBbILNeHHA 

3cbcdekTUBHOCTH OOMeHHA. 
I[paxtruyeckoe 3aHaTHe Ne 2. Posesbie urpbil, HampaBJIeHHble Ha 

TpyinmoBoe MpHHATHe pelieHHa,; Ha OTpaOOTKy MpHemMoB MapTHepcKoro 
OOUIeHHA; 

pa3BHTHA TeplmMMOro OTHOMMeHHA K ZPyruM, Ha HciOub30BaHHe 

HeBepOasIbHOro OOMeHHA. 
AHasIv3 POJIeEBbIX HIp 
CamoctoatTesibHas padota. Busi u PyHKuMM KOMMyYHHKayMn. 

Tect "[Jotpe6HoctTs B oOmjeHuH " 4 ero aHasn3 

OK 03-05 

    Tema 2.5. DopmbI Jes10BO0r0 

oOmjeHHsA H HX XApAKTepHCTHKH   Cogepxanue yuedHoro Mmatepwana Jienopax Oecega. Wopmpl 

TOCTaHOBKH BorIpocosB. IIcuxonormueckue ocoOeHHOCTH BeeHHA 

WeOBbIX FUCKyCCHii UW MyOMM4HbIX BbICTyNMeHuH. ApryMeHTana.     OK 03-05 
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Практическое занятие № 3. Ролевые игры, направленные на 

навыки корректного ведения диспута; на развитие навыков 

публичного выступления, на умения аргументировать и убеждать. 

Анализ ролевых игр. 

Самостоятельная работа. Стиль и тон поведения 

Особенность общения в трудовом коллективе 

2 

 

 

 

2  

Раздел 3. Конфликты и способы их предупреждения и разрешения      12  ОК 03-05 

Тема 3.1. Конфликт, его сущность 

и основные характеристики 

Содержание учебного материала Понятие конфликта и его 

структура. Невербальное проявление 

конфликта. Стратегия разрешения конфликтов. 

Практическое занятие № 4. Самодиагностика: тест: «Стратегии 

поведения в конфликтах К. Томаса. Анализ своего поведения на 

основании результатов диагностики. 

Анализ производственных конфликтов и составление алгоритма 

выхода из конфликтной ситуации 

Практическое занятие № 5. Самодиагностика: тест: «Твоя 

конфликтность»  

Самостоятельная работа. Тест"Конфликтный ли ты человек" и 

его анализ 

Компромисс и пути его достижения 

 

2 

 

 

2 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

ОК 03-05 

Тема 3.2. 

Эмоциональное реагирование в 

конфликтах и саморегуляция 

Содержание учебного материала Особенности эмоционального 

реагирования в конфликтах. Гнев и 

агрессия. Разрядка эмоций. Правила поведения в конфликтах. 

Влияние толерантности на разрешение конфликтной ситуации. 

Самостоятельная работа. Поведение сторон в конфликте 

Разрешение конфликта в производственном коллективе 

     2 

 

 

      2 

 

ОК 03-05 

Раздел 4. Этические нормы общения      6  ОК 03-05 

Тема 4.1. Общие сведения об 

этической культуре 

Содержание учебного материала Понятие: этика и мораль. 

Категории этики. Нормы морали. Моральные принципы и нормы 

как основа эффективного общения. Деловой этикет в 

профессиональной деятельности. Взаимосвязь делового этикета и 

2  

ОК 03-05 

  

I[paktuyeckoe 3aHaTHe Ne 3. Pomnesbie urpbl, HampaBJIeHHbIe Ha 

HaBbIKH KOppeKTHOrO BeJeHHA MCIyTa; Ha pa3BHTHe HaBbIKOB 
MyONM4HOTO BbICTYIIJIeHHA, Ha YMCHHA aPryMeCHTUPOBATb UU yOe%*KTaTb. 

AHasIv3 POJIEBbIX Hp. 
CamocrostTeibHasd padota. Crisib 1 TOH NOBezeHHA 

  

  

  

  

    

Oco6eHHOcTb OOMIeEHHA B TPyHOBOM KOJIJIEKTHBeE 2 

Pa3gen 3. KondsnkTbi 4 crocoOnbl Hx Npex_ynpexjeHna HW paspemenna 12 

Tema 3.1. Konqbauxt, ero cyutHocTb =| Cogepxanne yuednoro mMatepnana JIlonatue KOH(IuKTa UU ero 2 

MH OCHOBHBbIe xapakTepHCcTHKH cTpykTypa. HepepOasmbHoe nposBseHue OK 03-05 

KOHJIMKTa. CTpaTeruad pa3spewieHua KOH IUKTOB. 
I[paxtru4eckoe 3aHA”THe Ne 4. CamoguarHoctuka: tect: «Crpareruu 2 

moBeqeHuaA B KOH@IMKTax K. Tomaca. Anamu3 cBoero MoBeqeHHA Ha 
OCHOBaHHH pe3yIbTaTOB ZMarHOcTuKu. 

AHaIu3 MpOM3BOACTBeHHbIX KOHQJIMKTOB WH COCTaBsIeHHe ayropuTMa 
BbIXO]a 13 KOHMIMKTHOM CuTyayuu 

I[paxtuyeckoe 3anaTHe Ne 5. Camoguarnocruka: tect: «TBos 
KOH(JIMKTHOCTb»> 2 

CamoctostesbHaa padota. Tect"Kon®sukTHbIi JM Tbl 4YesOBeK" u 
ero aHasIH3 2 

Komnpomucc ut MyTH ero OcTMKeHHA 

Cogepxanue yuedHoro MaTepHasia OcoOeHHOCTH 3IMOLMOHAIbHOrO 2 

1 32 pearupoBanna B KOHdsmnKTax. [Hes uu OK 03-05 

ema Oe arpeccua. Paspsyka smounii. Tpapuna nopeyenua B KOH(psMKTAaXx. 
QIMOWUMOHAIbHOe pearHpoBaHnHe B . 

Bumanue TOepaHTHOCTH Ha pa3pelieHve KOHDIUKTHOH CuTyalHu. 
KOHQJIMKTAX H CaMOpery.1AHA 

CamoctostTesbHaa padota. [lopeqenve CTOpOH B KOH@IMKTE ”) 

Pa3pelieHie KOH@JIMKTA B IpOU3BOICTBCHHOM KOJIICKTUBEe 

Pa3gen 4. JrH4eckHne HOpMb! OOmjeHHA 6 

Tema 4.1. OOmmme cBegenns 06 | Cogepxanne yueOHoro matepnana I[lonaTue: 9TuKa UW MOpalib. 2 

39TH4eCKOH Ky JIbType Kateropuu 3TuKu. Hopmpi mMopasm. Mopanprpie MpHHIWibl UW HOpMbI OK 03-05   Kak ocHoBa 92pdexTuBHoro oOmeHua. JlenoBoli 9THKeT B 
podeccnoHabHOu WeaTenbHOcTH. B3aMMOcBA3b WeMOBOrO ITMKeTAa U     
  

10 
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этики деловых отношений 

Практическое занятие № 6 Разработка этических норм своей 

профессиональной деятельности. 

Самостоятельная работа. Культура поведения человека 

2 

 

2 

Промежуточная аттестация (Зачет) 2  

 48    

  STUKN JCJIOBbIX OTHOMeHHN 
  

  
  

  

IIpaktuyeckoe 3aHaTHe Ne 6 Pa3paOoTKa 3TH4eCKHX HOPM cBOeli 2 

TIpodeccHOHasIbHOM WeaATebHOCTH. 
CamoctToatesbHan padota. Kyibrypa nopeyenua 4esoBeKka ”) 

I[pomexyTounag attrecrauusa (3a4er) 2 

48   
  

11 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны 

быть предусмотрены следующие специальные помещения: 

Кабинет, оснащенный оборудованием и техническими средствами:  

 посадочные места по количеству обучающихся; 

 рабочее место преподавателя; 

 учебно-методические материалы по дисциплине. 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной 

организации должен иметь печатные и/или электронные образовательные и 

информационные ресурсы, рекомендуемые для использования в 

образовательном процессе. 

       

        Основные источники: 

1. Бороздина, Г. В. Психология общения : учебник и практикум для СПО / 

Г. В. Бороздина, Н. А. Кормнова ; под общ. ред. Г. В. Бороздиной. - Москва :  

Издательство Юрайт, 2020. - 463 с. Режим доступа:    -http://biblio-online.ru/   

 

2. Корягина, Н. А. Психология общения: учебник и практикум для СПО / 

Н. А. Корягина, Н. В. Антонова, С. В. Овсянникова. - Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. - 437 с. - Режим доступа:    http://biblio-online.ru/ 
  

3. YCJIOBHA PEAJIN3ALM0 HPOFPAMMBI Y4EBHOI 
JMUCUMTLJIMHbI 

3.1. Jia peasm3annHH WporpaMMbl y4uedHOH AMCUWMJIWHbI 0JDKHBI 

ObITb MpeyCMOTpeHbI CleAyFOUMe ChelMasIbHble NOMeMIeHHSs: 
KaOuuetT, OCHalllcHHbI OOOopyOBaHveM HW TEXHHYeCCKUMH CpeCTBaMH: 

— TlOCaOUHbIe MecTa M0 KoMueCTBY OOyuaIOMIMXCsA; 

— paOouee MecTo mpenozaBatTess; 

— yueOHO-MeTOJM4eCKHe MaTepHalibl 10 JMCIIMIMJIMHe. 

3.2. Andopmannonnoe oOecheuenne peasin3alHH WporpaMMbl 
Jia peanm3aiuu mporpamMMbr OnOnMOTeuHBI (OHA oOpa30BaTeIbHOH 

OpraHu3alvu OsDKeH MMeTb MeuaTHbIe W/W IICKTPOHHbIe OOpa30BaTeJIbHbIe U 
WHQOpMallMOHHbI€ pecypcbl, PeKOMeHAyeMbIe JIA UCIONb30BaHHA = B 

OOpa30BaTeJIBHOM TIpolecce. 

Ocnoeénble UcmOoUunUKU: 

1. bopos3guua, I. B. Wcuxonorua oOmenua : yaeOuuk 4 mpakTuKyM Ja CIIO / 

I. B. bopo3auna, H. A. Kopmuora ; nog o6m. pen. I’. B. Bopo3quuHoit. - Mockra : 

V3natenmbctrso FOpaiit, 2020. - 463 c. Pexkum goctyna: = -http://biblio-online.ru/ 

2. Kopsarnua, H. A. IIcuxonorua oOmeHua: yaeOuuk Wu MpakTukyM JIA CIIO / 

H. A. Kopsruuna, H. B. Antronoga, C. B. OpcaHHukosa. - Mocxsza : M3qaTesbcTBo 

TOpaiit, 2020. - 437 c. - Pexkum goctyna: = http://biblio-online.ru/ 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты обучения Критерии оценки  
Методы  

 оценки  

Перечень знаний, осваиваемых в 

рамках дисциплины: 

 взаимосвязь общения и дея-

тельности; 

 цели, функции, виды и уровни 

общения; 

 роли и ролевые ожидания в 

общении; 

 виды социальных взаимо-

действий; 

 механизмы взаимопонимания в 

общении; 

 техники и приемы общения, 

правила слушания, ведения 

беседы, убеждения; 

 этические принципы общения; 

 источники, причины, виды и 

способы разрешения конфликтов 

Полнота ответов, точность 

формулировок, не менее 

75% правильных ответов. 

Не менее 75% правильных 

ответов. 

Актуальность темы, 

адекватность результатов 

поставленным целям, 

полнота ответов, точность 

формулировок, адекватность 

применения 

профессиональной 

терминологии 

 

Текущий контроль 

при проведении: 

-письменного/ 

устного опроса; 

-тестирования; 

-оценки 

результатов 

самостоятельной 

работы 

(докладов, 

рефератов, 

теоретической 

части проектов, 

учебных 

исследований и 

т.д.) 

Промежуточная 

аттестация 

в форме зачетав 

виде: 

-письменных/ 

устных ответов, 
Перечень умений, осваиваемых в 

рамках дисциплины: 

 применять техники и приемы 

эффективного общения в про-

фессиональной деятельности; 

 использовать приемы 

саморегуляции поведения в 

процессе межличностного об-

щения 

Правильность, полнота 

выполнения заданий, 

точность формулировок, 

точность расчетов, 

соответствие требованиям 

Адекватность, 

оптимальность выбора 

способов действий, методов, 

техник, 

последовательностей 

действий и т.д. 

Точность оценки, 

самооценки выполнения 

соответствие требованиям 

инструкций, регламентов. 

Текущий контроль: 

- экспертная оценка 

демонстрируемых 

умений, 

выполняемых 

действий, 

защите отчетов по 

практическим 

занятиям; 

- оценка заданий для 

самостоятельной 

работы, 

Промежуточная 

аттестация: 

- экспертная оценка 

выполнения 

практических 

заданий на зачете 

 

€T 
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5. ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ УЧЕБНОЙ 

ПРОГРАММЫ ДЛЯ СТУДЕНТОВ- ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

1.Содержание образования и условия организации обучения и 

воспитания студентов-инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья определяются настоящей рабочей программой, а также 

индивидуальной программой реабилитации. 

2.Выбор методов обучения определяется содержанием обучения, 

уровнем профессиональной подготовки педагогов, методического и 

материально-технического обеспечения, особенностями восприятия учебной 

информации студентами-инвалидами и студентами с ограниченными 

возможностями здоровья. 

3. При организации учебно-воспитательного процесса необходимо 

обеспечить доступ студентов к информации и обеспечить возможность 

обратной связи с преподавателем. Важную обучающую функцию могут 

выполнять компьютерные модели, конструкторы, компьютерный 

лабораторный практикум и т.д.. 

4. Для обеспечения открытости и доступности образования все учебно- 

методические материалы размещаются на Интернет- сайте «Электронные 

ресурсы ТаТЖТ». 

5. При необходимости, в соответствии с состоянием здоровья студента, 

допускается дистанционная форма обучения. 

6.Форма проведения текущей и промежуточной аттестации для 

студентов-инвалидов устанавливается с учетом индивидуальных 

психофизических особенностей (устно, письменно на бумаге, письменно на 

компьютере, в форме тестирования и т.п.). 

7. При необходимости студенту-инвалиду предоставляется 

дополнительное время для подготовки ответа на зачете или экзамене. 

8.Студенты, имеющие нарушение слуха, обязательно должны быть 

слухопротезированы, т.е. иметь индивидуальные слуховые аппараты. При 

организации образовательного процесса от преподавателя требуется особая 

фиксация на собственной артикуляции. Особенности усвоения глухими и 

слабослышащими студентами устной речи требуют повышенного внимания 

со стороны преподавателя к специальным профессиональным терминам, 

которыми студенты должны овладеть в процессе обучения. Студенты с 

нарушением слуха нуждаются в большей степени в использовании 

разнообразного наглядного материала в процессе обучения. Сложные для 

понимания темы должны быть снабжены как можно большим количеством 

схем, диаграмм, рисунков, компьютерных презентаций и тому подобным 

наглядным материалом. С целью получения студентами с нарушенным 

слухом информации в полном объеме звуковую информацию нужно 

обязательно дублировать зрительной. 

5. OCOBEHHOCTH PEAJIN3AU MN PABOYUEN YYEBHON 

IIPOTPAMMBI JUIA CTY EHTOB- HHBAJIM JOB Hi JIL C 

OrPAHH4UEHHbIMH BO3MOXKHOCTAMH 3OPOBbA 

1.Conepxanve oOpa30BaHHa WM yCIOBHA OpraHn3aluu obOyueHHA U 

BOCHHTaHHA CTYJCHTOB-HHBaJIMOB U JIMIL C OrpaHHYCHHbIMH BO3MO%KHOCTAMHU 
30PpOBbA OMpewenAIOTCA HacTosei padoueti mporpaMMOi, a  Takxe 

VHIMBULyasIbHOK MporpaMMoi peaOwnTalun. 

2.Bp1i60p MeToqOB oOyyeHHA olpesemaeTca COepxKaHHvem oOy4ueHHaA, 

ypoBHeM podeccwoHabHOH MOATOTOBKM [earoroB, MeTOAMYeCKOrO HU 
MaTepHasIbHO-TeXHHYeCKOrO OOecHedeHHA, OCOOCHHOCTAMH BOCIIpuATHA yaeOHOH 

MHopMalluH CTYAeCHTaMH-HHBaIMyaMH UW CTyeHTaMH Cc OrpaHHuecHHbIMu 
BO3MO2KHOCTAMH 3]]0POBbA. 

3. IIpu opranu3aiwu yu4e0HO-BOCHNTaTebHOrTO Mpolecca HeoOxoyqHMO 

oOecneuHTbh JOCTyYM CTYyJeCHTOB K MHPopMalMu u OOeCMeUHTb BO3MO2KHOCTB 
oOpaTHOH cBa3H C TpemogzapatenemM. BaxkHyro oOyuarollyio (yHKIIMIO MOryT 
BBINOJIHATb | KOMIIbIOTepHbIe MOJIeIM, KOHCTPyKTOPbI, = KOMIIbIOTePHbIi 
jlaOopaTOpHbIit MpakTHKyM UH T.J.. 

4. JIna oOecne4ueHua OTKPBITOCTH HM WOCTyMHOCTH OOpa30BaHHA BCe yueOHO- 

MeTOJMYeCKMe MaTepHalbl pa3MerjaioTtca Ha VMutepHet- caiire «OsleKTpOHHBIC 

pecypcst TalDKT». 

5. IIpu HeoOxOHMOCTH, B COOTBETCTBHH C COCTOAHHEM 32,0POBbA CTYCHTA, 
WOmyckaeTca McTaHuMoHHasd (bopMa OOyyeHna. 

6.DopMa TpopeyqeHua Tekyliei HW UpoMexyTOUHOM aTTecTalMM A 
CTYCHTOB-HHBaIHOB $$ yCTaHaBIMBaeTCad Cc y4eTOM  MHHMBMyasIbHbIx 
TICHXOU3H4eCKHX OCOOeHHOCTeH (yCTHO, IMCbMeHHO Ha OyMare, NMCbMeHHO Ha 
KOMIIbIOTepe, B (POPMe TECTHPOBAHHA Hi T.I.). 

7. IIpu HeoOxoquMmocTu CTYICHTY-MHBaIMy  mpeqoctTaBlaetca 
JOMOJHUTEIbHOe BPEMA JIA MOATOTOBKM OTBETAa Ha 3aueTe WIM IK3AMeCHE. 

8.CTYeHTbI, MMeroltwe HapyiieHve cilyxa, OOa3aTeIbHO JOJDKHBI OBIT 

CJIYXOMpOTe3HpOBaHbl, T.c. HMCTb HHIMBUyasIbHbIe CJITyXoBble ammapatsi. IIpu 

opraHu3allun OOpa3z0BaTeIbHOrO Tpolecca OT MpemozaBatesa TpeOyeTca ocobaa 

(bukcaliua Ha COOCTBeHHOM apTukyalMu. OcoOeHHOCTH yCBOeHHA TITyXuMU 
CMaOOCIbINANIMMM CTYeCHTaMH YCTHOM peu TpeOyrOT MOBbIMIeHHOrO BHUMAaHHA 
CO CTOPOHBI Wpemoyapatesa K CielMaIbHbIM WpodeccvOHabHbIM TepMHHaM, 
KOTOPBIMH CTYJCHTbI JOJDKHBI OBJIaeTb B Ipomecce oOyyeHua. CTyeHTHI Cc 
HapylieHHeM CyJlyxa Hy2KNaloTcaA B OombeH cTemeHH B UCHOJIb30BaHHM 

pa3HooOpa3Horo HarsiaqHOrO MaTepHalia B porecce oOyyeHnA. CroxKHBIe TIA 

TIOHMMaHHA TeMbI JOJDKHBI ObITh CHaO*KeHbI KAK MO%KHO OOJIbINMM KOJIMUCCTBOM 
CXeM, JMarpaMM, PHCYHKOB, KOMIIbIOTepHbIX pe3seHTalMi UW TOMY MOOOHbIM 
HariaqHbIM MaTepvasioM. C IeubIO MOsyIeHHA CTYCHTaMH Cc HapylIeHHbIM 
CIYXOM WHOpMalluu B TOJHOM OOBEMe 3BYKOBYIO HH(OpMAaIMIO HYy?KHO 
OOA3aTCIbHO TYONMpOBAaTb 3PUTeIbHON. 
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9. При обучении слепых и слабовидящих обучающихся информацию 

необходимо представить в таком виде: крупный шрифт (16-18 пунктов), диск 

(чтобы прочитать с помощью компьютера со звуковой программой), 

аудиокассета. Следует предоставить возможность слепыми слабовидящим 

студентам использовать звукозаписывающие устройства и компьютеры во 

время занятий. При лекционной форме занятий студенту с плохим зрением 

следует разрешить пользоваться диктофоном - это его способ 

конспектировать. Для студентов с плохим зрением рекомендуется 

оборудовать одноместные учебные места, выделенные из общей площади 

помещения рельефной фактурой или ковровым покрытием поверхности пола. 

Его стол должен находиться в первых рядах от преподавательского стола. 

Слепые или слабовидящие студенты должны размещаться ближе к 

естественному источнику света. 
 
  

9. IIpu oOyyenuu crenprx u cnadoBHuaaMx oOyualomMxca HHPopMaliuTo 

HeOOXOTMMO IIpeCTaBUTb B TAKOM BU e: KpyMHbIit wpudtT (16-18 nyHKTos), Hck 
(4TOOBI] MpPpOuUHTaTb C TOMOIIbIO KOMMbIOTepa CO 3BYKOBOM mporpaMmMoit), 
ayqMokacceta. CreyqyeT MpeOCTaBUTb BO3MO%KHOCTB CJIeMbIMH CaOOBUAALIMM 

CTYJCHTaM UCIOIb30BaTb 3BYKO3aNMCbIBAIOIHe YCTPOMCTBa HM KOMIIbIOTeEPbI BO 
Bpema 3aHaTHH. II[pu nekmMoHHOM (bopMe 3aHATHM CTYeHTy C MOXHM 3peHHeM 

cienqyeT pa3peliWTb TOb30BaTbCd QMKTOPOHOM - 9TO ero cmocod 
KOHCHeKTMpoBaTb. JIId CTYNeHTOB C IMIOXHMM 3peHHeM peKOMeHyeTCA 
OOopyHOBaTb OJHOMECTHBIC yueOHbIe MeCTa, BbIAeeHHbIe W3 OOMeM NIOWaqM 
TIOMeIIeCHHA peIbe*HOU (hakTypOH WIM KOBPOBbIM MOKPBITHeEM MOBepXHOCTH MosIa. 
Ero cTouI WOJDKeH HaXOAUTbCA B MepBbIX pAaX OT NpemosaBaTesbcKOrO cTOA. 
Crenmble ww claOoBHaaliwe CTYIeCHTbI OJDKHbI pa3MelllaTpca OMxKe K 
e€CTeECTBeEHHOMY MCTOUHHKY CBeTA. 

15
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PEWVEH3SUA 
Ha padouyro nporpamMy y4eOuor AucuMMIMHEI «[Icuxonorua o6mjeHHia» 

lo chlelyHasbHocTH 27.02.03 ABTomatTuka H TeyleMexaHikKa Ha TpaHcnoptTe 

(oKee3HONOPOXKHOM TpaHcnoptTe) 
pa3paOoTaHHyt0 IipenozaBatenem TaTDKT — ail Pyle 

Escurneesoi H.B. 

Pa6ouas MporpamMa Mo quciMMIMHe «[Icuxonornua oO6njeHus» pa3spaboTaHa B 

COoTBeTCTBHH c TpedoBsanusmu @FOC CIIO no cneuuansHoctu 27.02.03 
ABTOMaTHKa HM TejIeMeXaHHKa Ha TpaHcnopTe (xKese3HOOpoxKHOM TpaHcHopTe), 
oGecnéunBaet dopmMupoBaHHe o6mux KOMMeTeHUM, croco6cTByeT pa3BHTHIO 

JIMMHOCTHBIX Pe3yJIbTATOB . 
PaOouaa MporpaMMa COjepxKUT: MeCTO JHCIMIMJIMHbI B CTpyKType OCHOBHOM 

oOpa30BaTebHOH TIporpaMMBl, ee Wellb HU MWIaHWpyeMble pe3yJIbTaTbI OCBOeCHHA; 
olpeyesseT 3HAaHHA HM YMeHHA, POpMupyeMBle B XOe OCBOeCHHA AMCIMIMVIMHEI; 
Y.CIOBHA €€ peasIM3allMv, KOHTPOJIb MW OlEHKY pe3yJIbTaTOB OCBOeHHA. 

Pacnpeyenenue 4acoB NO pa3yellaM jjJaeT BO3MO%KHOCTb MOCIIeIOBaTeJIBHO 
W3Y4HTb OCHOBHEIC BOMPOCh! AMCIMMIMHbI WU 3aKpelvTb w3y4aemMbl MaTepHall, 

HCHONb3yA, B TOM YCIe, BHeAayHTOPHy!O CAMOCTOSTeJIBHYy!1O paboTy OO6y4aroLNxcs. 
IIporpamMMa Mo3BOJLdeT CHCTEMHO PaCKPBITb CyIIHOCTb, CTpyKTypy H ypoBHH 

OOMeHHA, ONpeAeIMTb Moje OOnMeHHA. 

@MopmupyeT mpesctaBleHua oO BepOayIbHbIX MW HeBepOasIbHbIX CpeyCTBAaX 
oOmeHui. PaOouai nporpaMMa paccMaTpuBaeT OCHOBHbIe CTpaTerMu oOMeHHA, 
packpbiIBaeT mpoOsemMbl NOHMMaHMA coOeceqHuKa, TeEXHHKH HW UpveMbl oOmeHHs, 
ipaBila CyWaHHA WU 3alOMMHaHWa; HHAMBMAyalbHble OCOOeHHOCTH JIMYHOCTH; 

THMONOPHH TeMIepaMeHta WM COMMOTHMOB, OCOOeCHHOCTH B3aMMOJelicTBUA B padouel 
rpynme; TpeOoBaHnua, Mpex,ABIAeMbIe K MYONMYHOMY BBICTYMJICHHIO; a TaK Ke TYTH 

TIpeoMOeHHA KOHMIIMKTHBIX CHTyallMi W ITHYeCKHe NPHHUMTIBI, OOWIeEHHA. 
B wWes0m lporpaMMa HalipaBleHa Ha NocTpoeHue sddeKTHBHOFO OOMeHHA B 

mpodeccnouanbHolt WesTesbHOCTH. | 

IlpomexyTouHasd aTTecTallua IpelycMoTpeHa B PopMe 3ayerTa. 

PaOouasd IporpaMMa.B IeJIOM 3aciryxKUuBaeT OOOPeHHA H peKOMeHyeTcs K 
HCHOb3OBaHHIO B Ipollecce u3yyeHHA WMcuuNIMHEI «[Icuxonorua oOLleHuA» B 
TaTDKT — dunuan PIYTIC. 

JIesuu CI. 3amectutetb HadasbHuKa PTumescKor 

JMCTaHUMH CHTHalM3alluv,  UeHTpalM3alvH u 

PevjeH3eHT 
  

  

ONOKHpOBKH — CTpyKTypHoro oj{pa3qemeHHa 
foe 8 ow 2) FOro-Boctowno upekiMH MN@pactpyKTypbI — 

ELEE/ cummannaauan, \83\8)  CTPYKTYPHOTO nmoyqpa3qeseHua LlentpasIbHoni 

mupekumMu “HdpactpyKtypsi- pusuana OAO «PIKJD> 
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PEWEH3SHA 
Ha padouyro mporpammy yyeOuou ZucuMnIMHI «I Icuxonorua OOLIeHHA» 

mo cnelwvasbHocTu 27.02.03 ABroMaTHka HM TesyIeMexaHHKa Ha TpaHciopte 

(oKeTIe3HOOPOX%KHOM TpaHcriopte) 
pa3paOoTaHHy?1o MpenoyaBatesem Tal KT — dunuana PI'YIIC 

PaGouasa mporpammMa no WucuwuMIMHe «IIcuxonorna OOuIeHHs» pa3spaOoTaHa B 

COOTBeETCTBHH c TpeOdoBpaHuamMuH ®TOC CIIO no cnemuanbyoctu 27.02.03 
ABTOMaTHKa HW TesIeMexaHHKa Ha TpaHcnopTe (%kese3HOLOpOXHOM TpaHcroprTe), 

o6ecneunBaeT (bOpMHpoBaHHe OOWIMX KOMMeTeHIMH, cmocoOcTByeT pa3BHTHIO 
JIMYHOCTHBIX Pe3yJIbTATOB OOY4aIOlWXcA. 

IIporpamma paccuutTaHa Ha 48 4acoB MaKCHMaJIbHOH y4eOHOH Harpy3KH MIpH 

o6s3aTeJIbHOH ayHTOpHOH y4eOHOH Harpy3Ke 32 4aca HW CaMOCTOATeIbHOM 
BHeayHTOpHOH padote 16 4acos. 

PaOouaa mporpamMa MpeynoslaraeT paciipefeseHue TeM WH “3y4eHHe MaTepHasa 
mo pa3yqenaM: 1. BBegenue B yueOuyro AucuMMIMHy; 2. Ilcuxonorua oOuleHus; 3. 

KondsuktTbl 4 cnoco6bl Ux Npexynpexk7eHHA HW pa3spelleHHas . 
Bce pa3zebi padoueli mporpaMMbI HallpaBJleHbI Ha (POPMHpoBaHHe 3HaHHii, 

YMeHHH HW CMOCOOCTBYIOT pa3BHTHIO JIMUHOCTHBIX pe3yIbTaTOB. Kaxkabii pa3ye 
TIporpaMMbI pacKpbIBaeT paccMaTpHBaeMBbIe BOTIPOCBI B JlorMyeckoui 

MOCMeOBATeEIbHOCTH, OMpeesAeMOH 3AKOHOMePHOCTAMH OOyY4eHHA CTYCHTOB. 

J\na 3aKpenueHua TeopeTHYeCKHX 3HAaHHH, (POPMMpOBaHHA YMeHHi HU HaBbIKOB 
oOyyarolllMxca TMpesycMaTpuBaloTcaA MpakTHYecKHe 3aHATHA B OOBeMe 12 YacoB. 
KosmmuectTBo lpakTH4uecKHx paOoT COOTBeETCTByeT TpeOOBaHHAM y4eOHoro MmiaHa. 

PaspaSoTaHHble (OpMbI H MeTOAbI NO3BOJIAIOT B MOJIHOH Mepe OCYLIeCTBIATb 

KOHTpOJIb H OLCHKy pe3yIbTaTOB OOy4eHHA (OCBOCHHbIX YMCHHH, yCBOeCHHBIX 
3HaHHit). Mrorosblii KOHTpOJIb MpOBOANTCsA B PopMe 3a4eTa 

IlepeueHb peKOMeHyYeMOH OCHOBHOM JIMTepaTypbl, HHTepHeT-pecypcos, 

BKJIFO4aeT HCTOUHHKH MOCIeAHHX MATH JIeT H3aHHaA. 
JjanHax paOoyuaa nporpamMMa MOxeT ObITb peKOMeHOBaHa JIA H3y4YeHHA 

yueOuouw AucunmiMuel «I Tcuxonorua o6mjeHua» B TalKT — dunuane PIYTIC. 

PeueH3eHT 

IIpenoyapatesib BbIclIeH KaTeropHu 
AG TaTDKT — dunuana Pr'yTIC M.B.Actpaxanuesa
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